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QUY TAC BAO HIEM NOI HO1

(Ban hanh theo Quyét d_i}f{h 56.983.. /OP-DBYV ngay.‘ai thc?ng.[-... .nam 2025 cua
Tong Gidam doc Cong ty cé phdn Tdp doén Bdo hiém DB V)

Trén co 0 nguoi dugc bao hiém ¢6 tén trong Hop ddng bao hiém kem theo di gui cho
Cong ty c6 phan Tip doan Bio hiém DBV (sau ddy goi tat 1a “Béo hiém DBV” hojc
“DBV”) va da thanh todn day du va ding han cho DBV sé phi bao hiém néu trong
Hop dong bao hiem, 1am co s¢ cho viée xét bdi thuong trong thoi han bao hiém cé
hi€u luc nhu ghi trong Hop ddng bao hiém.

Quy tic bao hiém nay xac nhan rang trong thoi han bao hiém hodc bt e thai han tai

tuc tiép theo va tuan theo cac diéu khoan, dieu kién va cac diém loai trur quy dinh trong

Hop dong bao hiém hodc cac didu khoan bd sung dinh kém theo Hop dong bao hiém,

DBV s& boi thuong cho ngudi duge bao hidm dbi véi:

1. Ton hai (khong phai do chdy) ctia bt ky ndi hoi hoac binh 4p luc nao duge ghi
trong Hop dong bao hi€m kém theo va cac tai sin khac cia nguoi dugc bao
hiém;

2. Trach nhiém ctia ngudi duoc bao hiém theo luat dinh di véi tdn hai cho tai san
khong thudc sé hitu cua nguoi dugce bao hiém;

Ll

Trach nhiém ciia nguodi duoc bao hiém theo Iudt dinh déi véi thuong tat (du
chét hodc khong) cho bat ky nguoi nao, nhung khong phai la nguoi lam thué
hay cong nhéan hay thanh vién trong gia dinh nguoi duoc bao hiém:

Gay ra do va chi do N§ hodc Sup d6 theo nhu dinh nghia dudi day trong qua trinh hoat
dong binh thuong cua bat ky ndi hoi hodc binh ap luc nao dugc ké khai trong Hop
dong bao hiém.

Quy dinh 1‘§ng, trach nhiém cia DBV lién quan téi mdi ndi hoi hodc binh ap luc nao
trong mdi ndm bao hiém ciing khong vuot qué sb tién bao hiém tuong {mg v6i hang
muc d6 trong Hop dong bao hiém va truomg hop lién quan t6i ton hai céc tai san khac
cua nguoi dugc bdo hiem va trich nhiém dbi véi bén thip ba thi han murc boi thuong
cing khong vuot qua gidi han trach nhiém duoc ghi trong Hop ddng bao hiém.

Ciing quy dinh ring, trong truong hop cé bat ky khiéu nai nao chéng lai nguoi dugc
bdo hiém ve céc ton hai ndi trén, DBV ¢ tra thém cac khoan chi phi to tung ma nguoi
dugc bao hiém phai tra hoac céc chi phi khac c6 lién quan nham chéng lai viéc khiéu
nai ndy, véi dieu kién DBV chép nhan bing vin ban.

I. Cic diém loai trur
DBV s¢& khong chiu trach nhiém d6i véi:

1. Tén hai do hao mon hoic khuyét tat ciia nguyén vat lidu ché tao ndi hoi hoiic
binh 4p lyc, do 1o 1i, an mon hodc do tac dong ciia nhién liéq hodc tac dong
hodc n6i cach khéc, tao ranh hoic nit bit ky bo phdn nao cua noi hoi hodc binh
ap lyc, sw muc rudng ty nhién, déi véi viéc tao thanh va phat trién cia nhitng
vét nat, bi phf’ing, dat mong hodc vét khac, hodc déi véi nhimg cho gdy, hong
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cac moi noi, hodc ddi véi chd bi phong va bién dang do 6ng dan bi qua nhiét
(trlr truong hop céac hu hong, nitt, gdy, phdng 14 hau qué cua nd hodc sup do),
ho;flc do6i v&i vet nirt tai nhiéu noi trén thanh ndi hoi nhiét hodc binh ap luc duoc
ché tao tir gang.

Ton hai cta c4c doan éng ri€ng biét trong ndi hoi, cua cac ong nuée, dau may
hodc céc loai éng da nang khac, trong thiét bj chiu nhiét cao hodc trong nhiing
bo tiét kiém nhién lidu (trir cac ton hai 13 hau qud caa nd hodc sup do).

Ton hai do chay, phat sinh do hau qua ctia nd hodc sup db hodc bat ky nguyén
nhan nao khéc doi voi tai san thugc quyén s¢ hitu cua nguoi duoc bao hiém
hodc dudi quyén quan ly cua ho nhu ky giri, trong coi hé ma ngudi duoce bao
hi€m c6 trach nhiém déi véi cac tai san do, hoac ton hai ddi v6i nhiing thiét bi
tr bat ky nguyén nhéan khac.

Ton hai va/hodc trach nhiém phat sinh béi hanh dong ¢ tinh hay ¢b y lam sai
cua nguoi duge bao hiém.

Tén thit do ngung tré cong viée.

Tén that hoc ton hai ma ké tir lic bt diu cho dén khi lan rong la do truc tiép

hoédc gian ti€p trong pham vi hep hodc rong, xady ra hodc chiu tac dong baoi bat

ky mot trong cac nguyén nhan dugc néu cu the dudi day:

a) Bio t6, cudng phong, nui Itra, dong dét va cac tac dong khac cua thién
nhién.

b)  Ton that hodc ton hai truc tiép hodc gian tiép gay ra hogc phat sinh tir
chién tranh, xam lugc, hanh dong thu dich cua nudce ngoai, chién sy (du
tuyén chién hogc khong tuyén chién ), ndi chién, bao loan, cach mang,
khoi nghia, binh bién, ndi loan, dinh cong, bai cdng, sa thai, bao dong
ciia quan ching, hanh dong quan sy hodc luc lugng quan sy tiém quyén,
hanh dong ctia nhém ngudi hoic nhimg nguoi thu dich - dai dién hoic c¢é
lién quan tdi cac td chirc chinh tri, tich thu, tich bién, trung dung hodc
pha hiy tai san theo 1énh cua chinh phi hop phép hodc chinh pha dang
ton tai trong thuc t€ hodc theo 1énh cia bét ky co quan nha nudc c6 thim
quyen nao, phan tmg hat nhan, phong xa hat nhan hogc nhiém phéng xa.

¢)  Batky su chay thir ndo véi ap suat vuot qua 4p suit cao nhét cho phép
ctia co quan giam dinh c6 tham quyén.

vong mudi bon (14) ngay ké tur ngay xdy ra sy ¢6 DBV khéng nhén dwoc thong

béo vé nhiing ton thit d6.

DBV s& khong chju trach nhiém déi véi nhiing ton thit hodc thiét hai néu trong

Il. Céc dinh nghia

Cac thuat ngir duéi day khi duoc si dung trong Hop ddng bao hiém nay sé dugc hiéu
nhu sau:

1.

"Ndi hoi" duoc hidu 1a bit ky mét thung kin dwoc @bt néng hodc mot hé thong
thung kin duoc ndi véi nhau bang éng din trong d6 hoi dugc sinh ra dudi 4p
luc. Khi duoc sir dung trong Hop ddng bao hiém, thuat ngit "Noi hoi" bao gom
ca chi tiét ghép ndi, céc thiét bi chiu nhiét cao va thidt bj tiét kiém nhién ligu
duoc gan kém Nbi hoi nhung khong bao gdm hoi hoic duong ong cap nuge
hodc cac bo phan tiét kiém nhién liéu riéng 1&. N§ cac hang muc trén chi ¢o thé
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duoc béo thém bang Hop dong bao hiém nay néu céc hang muc d6 duoc ke
khai cu thé trong Hop dong bao hiém.

"Binh chira" duoc hiéu 1a thung kin khong duge dét nong va chiu 4p luc cua
hoi hodc 4p suit khong khi.

"NG" duoc hiéu 13 sw x€ rach hodc pha v& manh va bét ngd ciu tric ciia Noi
hoi hoic binh chia ap luc hoic bat ky bd phan hoic nhimg bd phan ctia Ndi hoi
hoac binh chL’raa do ap luc tr bén trong cua hoi, khong khi hodc chat long, gay
ra su dich chuyén cua cac két chu ciia ng kem theo su phut ra manh mé cua céc
chat chira bén trong.

N6 6ng hoi khi: “N§” nay ciing c6 nghia 13 bat ky ton hai nao déi véi cdu tric
cua noi hoi do sirc cong pha cua chdy hodc no bat ngy va khéng luong trudce
duoc do su boc chay tir 16 hoi hodc khi dét.

"Sup do" duoc hiéu 1a st bién dang dot ngot va nguy cé‘ip cla bat ky b phan
nao cuia Noi hoi hodc binh chira, gay boi img suat tir bén ngoai cua hoi hoic ap
suat ciia dung dich, du ¢6 hoic khong kém theo su bé v hodc dut gay: diéu nay
khéng c6 nghia 1a sy bién dang tién trién din din boi bat ky nguyén nhan nao.

IIL Cic didu kién

I
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4.

Vice ngudi duoc bao hiém tudn thi va chép hanh ding cac diéu khoan vé
nhig viéc ma nguoi duge bao hiém cé nghia vu phai lam hoac thuc hién trong
Quy tic bao hiém nay vi viéc khai bdo trd 19i céc céu héi trong Béan cau hoi
kiém Gidy yéu cdu bao hiém s& 1a didu kién tién quyet dé rang budc trach nhiém
boi thuong cia DBV.

Nguoi duoc bao hiem, bing chi phi riéng cua minh, phai thuc hién moi bién
phap hop Iy va tuan theo moi kién nghi hop Iy cia DBV dé ngin chin ton that
Xay ra va phai tuén thi moi quy dinh phap luat va khuyén nghi cia nha ché tao
thiét bi.

a) Pai dién ciia DBV c¢6 quyén vao bét ky thoi gian hop Iy ndo xem xét va
kiém tra rui ro duoc bao hiém, va ngudi dugc bao hiém phai cung cap
cho dai dién ciia DBV moi chi tiét, thng tin can thiét dé danh gia rui ro
dugc bao hiém nhu bién ban kiém tra cua gidm dinh vien dai dién cho
¢ac co quan c6 trach nhiém.

b)  Nguoi dugc bao hidm phai 1ap tirc thong béo cho DBV bing van bén bat
ctr thay do6i quan trong nao ddi véi cac riii ro dugc bao hiém va bang chi
phi ciia minh, phai thyc hién cac bién phép phong ngira can thiét ma
hoan canh yéu cau. Diéu nay ciing ap dung néu nhién lidu duoc sit dung
khéc vdi loai nhién liu da duoc quy dinh trong thiét ké cia thiét bj hodc
khéc véi loai nhién liéu d3 duoc sir dung trong thoi gian Hop ddng bao
hiém di cé hi¢u lyc trude d6. Viée khong tuan thu diéu kién nay sé dan
dén viée chdm dut hiéu Iuc bio hidm ctia Hop dong bao hiém déi véi cée
hang muc hoic cac hang muc lién quan c6 sy thay ddi i ro duoc bao
hiém.

Trong truong hop xay ra nhimg su cb ¢6 thé din dén viéc doi boi thudng theo

Quy tac bao hiém nay, ngudi duge bao hidm phai:

a) Lap tac thong bao ngay cho DBV bang dién thoai va sau d6 bang vin
ban, néu rd tinh chit va mic do ton that. \/
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b)  Thyc hién moi bién phap phu hop véi kha nang cua minh dé han ché tén

that & mic thap nhit.

9) Bao quan cac bo phan bi tdn thit va sin sang tao diéu kién thuan loi cho
dai dién hodc gidm dinh vién ctia DBV giam dinh cac b phan do.

d) Cung cip moi thong tin va ching tir theo yéu ciu ciia DBV,

D_BV, tuy theo su lra chon cua minh c6 thé stra chita hodc thay thé cac bo phan
bi hu hong hoic tra tién cho tén thét hodc thiét hai.

DBV s& khong chiu trach nhiém vé chi phi cia bat ky viéc stra chita nao do
nguoi duge bao hiém tién hanh ma khong c6 sy chap thuén bang vin ban cia
DBYV.

Sau khi thong bao cho DBV theo diéu kién ny, ngudi dugc bio hidm co thé
tién hanh sira chita hoac thay thé cac hu hong theo thong nhét cia hai bén, Con
trong moi trudng hop khéc, dai dién cia DBV s& c6 mat @ giam dinh ton tht
trude khi thyc hién viée sira chita hodc thay thé.

Néu dai dién cia DBV khong tién hanh cong viéc giam dinh trong vong mudi

bép (14) ngay ké tir ngay nhan duoc thong bao ton that thi nguodi duoc bao
hi€m ¢6 quyeén tien hanh viéc swra chita hoic thay the¢. Diéu kién nay khong
ngan can vigc nguoi duoc bao hiém tién hanh cac cong viéc thuc sy can thict dé

duy tri hoat dong cua thiét bj.
Tréch nhiém cua DBV theo Hop dong bao hiém nay déi véi moi hang muc sé

chdm dirt néu hang muc d6 sau khi ton that van ti€p tuc hoat dong ma khéng
dugc sura chira kip thoi theo yéu cau cua DBV, hoac néu viéc sira chira tam thoi

duoc tién hanh ma khong ¢6 su dong y ctia DBV,

Nguoi dugc bao hiém bang chi phi do DBV chiu, phai thuc hién, két hop va
cho phép thuce hién nhitng céng viéc hodc hanh dong xét thay can thiét theo yéu
cau ciia DBV nhim béo luu céc quyén loi hodc quyén mién trach hodc quyén
doi boi thuong tir ngudi thit ba (bén khéc véi nhitng nguoi duoc bao hiém theo
Quy tic bao hiém nay) nhimg khoan ma DBV sé& duoc hudng hoac co thé duoc
huong hodc dugc the quyén sau khi da thanh toan hodc bdi thuong tén thét theo
Hop dong bao hiém nay, du cho hanh dong hoic nhig viéc nhw vy can thiét
phai thue hién hodc dugc yéu cau thuc hién trude hodc sau khi DBV boi thuong
cho ngudi dugc bao hiém.

Ngudi duge bao hiém hogc nguoi dai dién cho ngudi dic bio hiém khong duoc
tu v dua ra bat ky mét sy thira nhan, mot dé xuat, mot hira hen thanh toan hoic
boi thuong ndo ma khong c6 sy dong y bang van ban cia DBV, du6i danh
nghia ngudi dugc bao hiém DBV c6 quyén tién hanh va chi dao viéc bio vé
hodc giai quyét moi khiéu nai doi bdi thuong, ton hai hodc mét sw viéc nao
khéac va co6 toan quyén trong viée tién hanh kién tung hodc giai quyét khicu nai.
Nguoi duge bao hiém phai cung cap moi thong tin ¢6 lién quan va hd trg theo
yéu cau ciia DBV,

Quy tic bao hiém nay cé thé chim dit hiéu luc vao bat ky thoi gian nao theo
yéu cdu ctia ngudi duoc bao hidm. Trong truong hop nay, DBV ¢o guyén gilt
lai m¢t khoan tién phi bao hiém duoc tinh theo bidu phi bao hiém ngin han ma
DBV dang ap dung cho thoi gian Hop dong bao hiém nay da c6 hi¢u lyc. DBV
cting c¢6 quyen don phuong cham dut hiéu lyc cia Quy tac bao hiém nay. Trong
trudng hop d6, hiéu luc ctia Hop ddng bao hiém S% dut sau bay (07) W
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ké tir khi DBV gui thong bao vé viéc chim dit d6 cho ngudi dugc bao hiém
biet va DBV sé& hoan lai cho ngudi duoc béo hiém khoan phi bao hidm ty 1€
thugn véi thoi gian bao hiém bi hiy bo tinh tir ngay tuyén bo hity bo Hop dong
bdo hiém, sau khi trir di bt cit khoan chi phi gidm dinh hop 1y nao ma DBV ¢6
thé da phai chi.

8. Moi tranh chap gita DBV va Nguoi dugc bao hiém trong viéc bao hiém theo
Hop dong bao hiem nay trudc hét duoc gidi quyét trén co so thuong luong. Néu
hai bén khong giai quy€t duoc bang thuong lugng, tranh chap d6 s& duoc dua ra
toa &n cé tham quyén dé giai quyét theo phap luat Viét Nam.

9. Néq ¢6 su khiéu nai gian 1an hoac khai bao sai (duoc dua ra nhim hd tro cho
khieu nai d6) hoic néu nguoi duoc bao hiém hoic nguoi dai dién st dung
nhimg phuong tién hodc thu doan gian lan nham kiém loi qua Hop dong bao
hiém nay, hogc ncu khicu nai doi bdi thuong bi DBV khudc tir ma khong ¢6 su
tién hanh 6 tung lai trong vong ba (03) nam ké tir khi bj tir chdi bdi thuong, thi
moi quyén loi theo Hop ddng bao hiém nay s€ bi hity bé.

10.  Néu vao thoi diém phét sinh bit ky khiéu nai nao ma 6 bit ky mot Hop dong
bao hiém nao khac ciing bao hiém cho nhimg ton tht hodc thiét hai d6 thi s
tién boi thuong DBV c6 thé phai chi tra cho ton thit do sé khong vuot quéa phan
ty 1¢ twong tmg clia DBV d6i v6i khiéu nai vé tén thét hoiic thiét hai do.

IV. Piéu khoin 4p dung
k. Piéu khoan 1 - Sé tién bao hidm

Yéu cau cua loai hinh bao hiém nay 1a s6 tién béo hiém cho mdi ndi hoi hodc binh
chira déu phai twong duong gié tri thay thé cua vt méi cung loai va cling cong su?’lt’,
gia tri thay thé méi s€ bao gom cac khodn chi phi van chuyén, cac khoan 1€ phi, thué
hai quan, néu cd, va chi phi lap dat. Trong truong hop s6 tién bao hiém thdp hon gia tri
bao hiém yéu cau, thi khi xdy ra ton that, DBV chi thanh toan cho nguoi duoc bao
hiém s0 tien boi thudng theo ti 1€ gitra sb tién bao hiém va sb tién 18 ra phai dugc bao
hiém theo dung yéu cau nhu dé cap & trén. Néu ¢6 tir hai hang muc trd 1én thi diéu
ki€n nay s& duoc ap dung riéng ré& cho timg hang muc d6.

2. Piéukhoan 2 - Co 5o giai quyét bdi thuong

a)  Trong truong hop hang muc dugc bao hiém bi ton thit c6 thé sira chita duoc,
DBYV sg& thanh toan cac chi phi can thiét di bo ra dé khoi phuc lai hang muc d6
nham dua né trd lai ding nhu hién trang ban dau céng vé6i cac khoan chi phi da
b6 ra dé thao do va lap rap lai nhdm phuc vu cho viéc sira chita ciing nhu cac
chi phi van chuyén théng thudng téi xuwdng sira chita va tir noi sira chira tré ve,
cac khoan 1€ phi va thué hai quan, néu cé, trong pham vi ma céc khoan chi phi
d6 da duoc tinh dén trong sO tién bao hiém. Tuy nhién quy dinh rang, doi voi
n6i hoi va binh chia ¢6 ghi trong Hop dong bao hiém thi céc chi phi lién quan
do khong dugc vuot qua s tién bao hiém. Néu viéc stra chita dugce tién hanh tai
xudng ctia ngudi duge bao hiém thi DBV sé& bdi thuong céac chi phi vé nguyén
vat liéu, tien luong phai chi cho cong viée sita chita d6 cong véi mot ti 16 hop 1y
cho chi phi quén ly.

Khong ap dung khau trir vé khau hao d6i véi céc bd phan duge thay thé, nhung
gia tri thu hoi sé& giit nguyén.

Trong truong hop chi phi sita chita néi trén ngang bang hodc vuot qua gia tri
thuc té cua hang muc tai san duoc bao hiém ngaz//tpuéc khi xay ra ton that, thi
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hang muc nay duoc coi nhu bi tén thét toan bd va viée giai quyét boi thuong sé
theo cach thire nhw quy dinh nhr muc b) dudi day.

b) Trong trudng hop hqng muc dugc bao hiém bi pha huy hoan toan, DBV sé& boi
thuong gia tri thuc t€ ciia hang muc d6 ngay trudc khi xay ra ton that, ké ca chi
phi van chuyén théng thuong, chi phi lap dat va thué hai quan, néu co, trong

pham vi cac khoén chi phi d6 da duoc tinh dén trong s tién bao hiém.

Gid trj thuc té ndy dugo tinh todn bing céch 14y gia trj thay thé méi trir di khdu
hao hop ly cia hang muc do. DBV ciing s& thanh toan khoan chi phi thao d&
thong thuong cac may moc bi ton thét nhung s€ khau trir gi4 tri thu hoi duoc.

Bat ky khoéri chi phi nao phéat sinh thé{ll do viéc lam thém gio, lam dém, lam
trong ngay 1€ va cac chi phi van chuyén nhanh chi duoc bao hiém theo Hop
dong bao hiém nay trong truong hop dugc chap thuén riéng bang van ban.

Chi1 phi cai tao, trang bi thém, n@ng cé‘ip, lé;n hoan thién hon hodc bao dudng
khong duoc bao hiem theo Hop dong bao hiém nay.

Chi phi sira chita tam thoi s& do DBV chiu néu viéc sira chita d6 14 mot phan
cua cong vi€e stra chita chinh thirc cudi cung va khong lam tang thém tong chi
phi stra chita.

DBV s¢ chi boi thuong sau khi da ¢6 dii cac héa don, ching tir can thiét dé
chimg t6 rang viéc sira chira da duoc tién hanh hodc viéc thay thé d3 dugc thuc
hién, tuy theo timg trudng hop cu thé.
3. Dicukhoan 3 - Gidm sat
Tét ca cac thiét bj dugc néu trong Hop dong bao hiém déu phai duoc giam dinh theo
dung thoi gian quy dinh do giam dinh vién, dai dién cho co quan chuyén mén cé tham
quyén thyc hién.

4. Diéukhoan 4 - Cong nhan van hanh ndi hoi

Noi hoi néi trong Hop dong bao hiém nay chi duoc phép hoat dong dusi sy diéu khién
cua cong nhan ky thuat c6 chimg nhan hop 1€ d€ van hanh nodi hoi theo nhu quy dinh
stt dung no1 hoi.

5. Diéu khoan 5 - Quy dinh vé tinh trang hoat dong

Vao moi thoi diem xay ra nd hodc sup dé ndi hoi hodc thiét bi nao khéc duoc bio hiém
¢ day, nguoi dugc béo hiém 1a nguoi ¢6 quyén vé moi mit dbi véi cc van ban chimg
nhén ctia co quan chuyén mén cé thim quyé‘n dé van hanh ndi hoi hoic thi€t bi duoc
noi toi trong Hop ddng bao hiém nay. Neu trong qua trinh van hanh, 4p suat hodc hoi
nap vao dat téi mirc cao nhat trén gidi han clia van an toan, vugt qua ap sudt quy dinh
cua co quan chuyén mén ¢ tham quyén thi DBV khong chiu trach nhiém vé bat ky su
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dén bu hodc bdi thudong nio theo Hop ddng bao hiém nay c6 lién quan t&i nd va sup dd
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